REGULAMIN SERWISU INTERNETOWEGO
SMARTTRADER.PL

Dziekujemy za odwiedzenie naszego serwisu internetowego udostepnianego pod adresem internetowym
http://smarttrader.pl (dalej jako: ,SmartTrader.pl”, , Serwis Internetowy”, ,Serwis”).

Formuta niniejszego regulaminu zaktada ustalenie ogdlnych zasad i warunkéw korzystania z Serwisu
Internetowego. Niniejsze warunki, w razie podjecia decyzji przez ustugobiorce o korzystaniu z Smarttrader.pl,
regulujg w szczegdlnosci zasady korzystania z Serwisu Internetowego, w tym kwestie naszej odpowiedzialnosci.

Zapraszamy do zapoznania sie regulaminem.

Zespot SmartTrader.pl

1) O NAS

Wihascicielem Smarttrader.pl jest spotka TRADE BAY LIMITED z siedzibg w Hong Kongu (adres siedziby: Flat 2A1-
A7, Pahsang Industrial Bldg. 16 Sun On Street, Tuen Mun, N.T, Hong Kong oraz adres do doreczen: ul. Szewska
21/7, 31-009 Krakow); wpisana do rejestru dziatalnosci gospodarczej (business register) pod numerem:
68395473; adres poczty elektronicznej: info@smarttrader.pl (dalej jako: ,Ustugodawca”).

2) DEFINICJE

1. Definicje uzyte w niniejszym Regulaminie oznaczajg:

a.

BLOG — Ustuga Elektroniczna, internetowy blog dostepny w Serwisie Internetowym dla jego
Ustugobiorcow umozliwiajgcy dostep do artykutéw i analiz.

DZIEN ROBOCZY — jeden dzien od poniedziatku do piagtku z wytaczeniem dni ustawowo wolnych od
pracy.

KODEKS CYWILNY — ustawa kodeks cywilny z dnia 23 kwietnia 1964 r. (Dz. U. Nr 16, poz. 93 ze zm.).
KONTO, PROFIL — Ustuga Elektroniczna, oznaczony indywidualnym adresem poczty elektronicznej
(adres email) i hastem podanym przez Ustugobiorce zbiér zasobdw i funkcjonalnosci dostepnych w
systemie teleinformatycznym Ustugodawcy, w ktérym gromadzone s3 dane podane przez
Ustugobiorce oraz informacje o jego dziataniach w Serwisie Internetowym. Konto umozliwia rowniez
korzystanie z innych Ustug Elektronicznych dostepnych w Serwisie — w przypadku ktérych zostat
wskazanych wymog uprzedniego utworzenia Konta.

NEWSLETTER - Ustuga Elektroniczna, elektroniczna ustuga dystrybucyjna s$wiadczona przez
Ustugodawce za posrednictwem poczty elektronicznej e-mail, ktéra umozliwia wszystkim
korzystajgcym z niej Ustugobiorcom automatyczne otrzymywanie od Ustugodawcy cyklicznych tresci
kolejnych edycji newslettera zawierajgcego informacje o nowosSciach i promocjach w Serwisie
Internetowym.

PRAWO AUTORSKIE — ustawa o prawie autorskim i prawach pokrewnych z dnia 4 lutego 1994 r. (Dz.
U. Nr 24, poz. 83 ze zm.)

PRODUKT — szkolenie zapewniane przez Ustugodawce w formie webinarium dostepne w Serwisie
Internetowym lub poradnik w formie elektronicznej mogace by¢ lub bedace przedmiotem Umowy
Sprzedazy miedzy Ustugobiorcg a Ustugodawca.

REGULAMIN — niniejszy regulamin Serwisu Internetowego.

SERWIS INTERNETOWY, SERWIS, SMARTTRADER.PL — serwis internetowy Ustugodawcy dostepny
pod adresami internetowymi http://smarttrader.pl.

UStUGA ELEKTRONICZNA - ustuga Swiadczona drogg elektroniczng przez Ustugodawce na rzecz
Ustugobiorcy za posrednictwem Serwisu Internetowego zgodnie z Regulaminem.

UStUGOBIORCA, KLIENT — (1) osoba fizyczna posiadajaca petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych; (2)
osoba prawna; albo (3) jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci prawnej, ktérej ustawa
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przyznaje zdolnos¢ prawng; - korzystajgca albo zamierzajgca korzysta¢ z Ustug Elektronicznych
dostepnych w Smarttrader.pl, w tym zawierajgca lub zamierzajgca zawrze¢ umowe sprzedazy
Produktu.

. USLUGODAWCA, SPRZEDAWCA - spétka TRADE BAY LIMITED z siedzibg w Hong Kongu (adres
siedziby: Flat 2A1-A7, Pahsang Industrial Bldg. 16 Sun On Street, Tuen Mun, N.T, Hong Kong oraz
adres do doreczen: ul. Szewska 21/7, 31-009 Krakéw); wpisana do rejestru dziatalnosci gospodarczej
(business register) dla pod numerem 68395473; adres poczty elektronicznej: info@smarttrader.pl tr.

m. USTAWA O PRAWACH KONSUMENTA, USTAWA — ustawa z dnia 30 maja 2014 r. o prawach
konsumenta (Dz.U. 2014 poz. 827 ze zm.).

3) OGOLNE WARUNKI KORZYSTANIA Z SMARTTRADER.PL

1.

Ustugobiorca obowigzany jest do korzystania z Serwisu Internetowego w sposob zgodny z prawem i
dobrymi obyczajami majgc na uwadze poszanowanie dobr osobistych oraz praw autorskich i wtasnosci
intelektualnej Ustugodawcy oraz oséb trzecich. Ustugobiorca obowigzany jest do wprowadzania danych
zgodnych ze stanem faktycznym. Ustugobiorce obowigzuje zakaz dostarczania tresci o charakterze
bezprawnym.

Wymagania techniczne niezbedne do wspdtpracy z systemem teleinformatycznym, ktérym postuguje sie
Ustugodawca: (1) komputer, laptop, tablet, smartfon lub inne urzadzenie multimedialne z dostepem do
Internetu; (2) dostep do poczty elektronicznej; (3) przegladarka internetowa: Mozilla Firefox w wersji 17.0
i wyzszej lub Internet Explorer w wersji 9.0 i wyzszej, Opera w wersji 12.0 i wyzszej, Google Chrome w
wersji 23.0. i wyzszej, Safari w wersji 5.0 i wyzszej; (4) wiaczenie w przegladarce internetowej mozliwosci
zapisu plikéw Cookies oraz obstugi Javascript.

Szkolenia dostepne w ramach Serwisu Internetowego nie powinny by¢ traktowane jako sygnaly do
zawierania transakcji na rynku kapitatowym.

4) UStUGI ELEKTRONICZNE W SERWISIE INTERNETOWYM

1. Korzystac z Serwisu Internetowego na warunkach wskazanych w Regulaminie moze kazdy Ustugobiorca.
2. Ustugobiorca moze korzysta¢ w Serwisie Internetowym z nastepujgcych Ustug Elektronicznych:

a. Blog;

b. Konto (Profil);

c. Newsletter;

d. Sklep z Produktami;

3. Szczegdtowy opis Ustug Elektronicznych i zasad ich dziatania dostepny jest w Regulaminie oraz na stronie
Serwisu Internetowego.

4. Ustugodawca obowigzany jest swiadczy¢ Ustugi Elektroniczne bez wad.

5) BLOG

1. Przegladanie Bloga dostepnego w Serwisie Internetowym oraz jego utworzenie i prowadzenie w Serwisie
Internetowym jest nieodptatne.

2. Samo przeglagdanie Bloga mozliwe jest po przejsciu do odpowiedniej zaktadki Serwisu Internetowego, w
ktorej dostepne sg Blogi. Ustugobiorca ma mozliwos¢ w kazdej chwili i bez podania przyczyny zaprzestania
przegladania Bloga poprzez zamkniecie przegladarki internetowe;.

3. Blog domyslnie dostepny jest dla wszystkich odwiedzajgcych Serwis Internetowy.

6) KONTO (PROFIL)

1.

Ustuga Elektroniczna Konto swiadczona jest przez czas nieoznaczony i nieodptatnie.

Utworzenie i korzystanie z Konta mozliwe jest po zakupie jednego z Produktow. W takim przypadku
Ustugodawca tworzy Konto Ustugobiorcy oraz dostarcza Ustugobiorcy dane do logowania na podany w
Formularzu Zamowienia adres poczty elektronicznej. Ustugobiorca moze uzyskac dostep do konta poprzez
znajdujacy sie na stronie internetowej serwisu panel klienta.

Ustugobiorca ma mozliwos¢, w kazdej chwili i bez podania przyczyny, usuniecia Konta (rezygnacji z Konta)
poprzez skorzystanie z odpowiednej opcji dostepnej w ramach Konta lub poprzez wystanie stosownego
zadania do Ustugodawcy, w szczegdlnosci za posrednictwem poczty elektronicznej na adres:
info@smarttrader.pl.
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5. Ustugodawca zastrzega sobie prawo zawieszenia Konta Uzytkownika, gdy Uzytkownik mimo wezwania

ze strony Ustugodawca z podaniem przyczyny, narusza niniejszy Regulamin, w szczegdlnosci poprzez
nieprzestrzeganie pkt. 14.2 niniejszego Regulaminu.

6. Zawieszenie Konta Uzytkownika moze nastgpi¢ na czas okreslony wskazany przez Ustugodawca lub

nieokreslony. W czasie zawieszenia Konta Uzytkownik obowigzany jest podjgé dziatania majace na celu
usuniecie przyczyn jego zawieszenia, a po ich usunieciu obowigzany jest poinformowa¢ o tym
niezwtocznie Ustugodawce. Ustugodawca odwiesza Konto niezwtocznie po ustaniu przyczyny jego
zawieszenia, nie pdzniej niz w terminie 5 Dni Roboczych.

7. Ustugodawca w przypadku zawieszenia Konta trwajacego ponad 30 dni kalendarzowych i braku

ustania przyczyn jego zawieszenia ma prawo wypowiedzie¢ Uzytkownikowi umowy o Swiadczenie
Ustugi Elektronicznej Konta z 7 dniowym terminem wypowiedzenia.

7) NEWSLETTER
1. Korzystanie z Newslettera jest nieodptatne i nie wymaga utworzenia Konta.
2. Zapisanie sie na Newslleter nastepuje po zaznaczeniu odpowiedniego checkboxa w zaktadce dotyczacej
Newslettera lub poprzez zaznaczenie odpowiedniego checkboxa w trakcie sktadania zamdwienia w Sklepie
z Produktami — z chwilg zaznaczenia checkboxa lub ztozenia zamowienia Ustugobiorca zostaje zapisany na
Newsletter.
3. Ustugobiorca ma mozliwos¢, w kazdej chwili i bez podania przyczyny, wypisania sie z Newslettera

(rezygnacji z Newslettera) poprzez skorzystanie z odpowiednej opcji dostepnej odpowiednio w ramach
Konta, w ramach wiadomosci otrzymywanej w ramach Newslletera lub poprzez wystanie stosownego
zadania do Ustugodawcy, w szczegdlnosci za posrednictwem poczty elektronicznej na adres:
info@smarttrader.pl.

8) UMOWA SPRZEDAZY PRODUKTOW

1.

Serwis Internetowy umozliwia zawarcie umowy sprzedazy Produktow. Rodzaje, opis oraz ceny Produktéw
podane sg na stronach Serwisu Internetowego, przede wszystkim w zaktadce , Szkolenia”.

Produkty dostepne w Sklepie Ustugobiorca moze zakupi¢ korzystajgc z formularza zamdwienia
dostepnego w Sklepie — w takim wypadku umowa sprzedazy zostaje zawarta z chwilg wypetnienia
formularza zamdwienia i klikniecia pola "Zamawiam i ptace".

Korzystanie z formularza zamdwienia rozpoczyna sie z momentem wybrania przez Ustugobiorce Produktu.
Ztozenie zamdwienia nastepuje po wykonaniu przez Ustugobiorce tacznie dwdch kolejnych krokéw — (1)
po wypetnieniu formularza zamoéwienia i (2) kliknieciu na stronie Sklepu po wypetnieniu formularza
zamoOwienia pola ,Zamawiam” lub ,Kupuje” — do tego momentu istnieje mozliwos$¢ samodzielnej
modyfikacji wprowadzanych danych (w tym celu nalezy kierowac sie wyswietlanymi komunikatami oraz
informacjami dostepnymi na stronie Sklepu). W formularzu zaméwienia niezbedne jest podanie przez
Ustugobiorce nastepujgcych danych dotyczacych Ustugobiorcy: imie i nazwisko/nazwa firmy, adres poczty
elektronicznej, numer telefonu kontaktowego oraz danych dotyczgcych umowy sprzedazy: Produkt/y,
ilo$¢ Produktu/ow, miejsce i sposdb dostawy Produktu/éw, sposéb ptatnosci. W wypadku Ustugobiorcéw
niebedacych konsumentami niezbedne jest takze podanie nazwy firmy oraz numeru NIP.

Cena Produktu uwidoczniona na stronie Sklepu podana jest w ztotych polskich i zawiera podatki. O tgcznej
cenie wraz z podatkami Produktu bedacego przedmiotem zamodwienia, Ustugobiorca jest informowany na
stronach Sklepu w trakcie sktadania zamdwienia, w tym takze w chwili wyrazenia przez Klienta woli
zwigzania sie Umowg Sprzedazy.

Utrwalenie, zabezpieczenie oraz udostepnienie Ustugobiorcy tresci zawieranej umowy sprzedazy
nastepuje poprzez (1) udostepnienie niniejszego Regulaminu na stronie Serwisu Internetowego oraz (2)
przestanie Ustugobiorcy wiadomosci e-mail po zakupie. Tres¢ umowy sprzedazy jest dodatkowo utrwalona
i zabezpieczona w systemie informatycznym Serwisu Internetowego Ustugodawcy.

Dostawa Produktu do Ustugobiorcy dokonywana jest przez Ustugodawce poprzez udostepnienie Produktu
w Koncie w terminie podanym w opisie Produktu.

W przypadku Produktu bedacego szkoleniem on-line, Ustugodawca oznaczy udostepniony Klientowi
Produkt imieniem, nazwiskiem oraz adresem email klienta.

Sposob i termin ptatnosci tytutem umowy sprzedazy Produktu:

a. Ptatnos¢ tytutem umowy sprzedazy Produktu moze by¢ dokonana za pomocy tradycyjnego
przelewu na rachunek bankowy Ustugodawcy lub za posrednictwem serwisu Tpay.com - spoétka
Krajowy Integrator Ptatnoéci Spétka Akcyjna z siedzibg w Poznaniu (adres siedziby: Sw. Marcin
73/6, 61-808 Poznan), wpisana do Rejestru Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego pod
numerem 0000412357, akta rejestrowe przechowywane przez Sad Rejonowy Poznan — Nowe
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Miasto i Wilda w Poznaniu, kapitat zaktadowy w wysokosci 4.798.500,00 zt w catosci optacony, NIP:
7773061579..

b. Termin ptatnosci — Ustugobiorca obowigzany jest dokonaé ptatnosci tytutem zawartej umowy
sprzedazy w terminie 7 dni kalendarzowych od dnia jej zawarcia, jednak nie pdzniej niz na 3 dni
przed dniem rozpoczecia kursu sktadajgcego sie na Produkt.

9) KONTAKT Z SMARTTRADER.PL

Zasadniczg formg biezgcej komunikacji na odlegtos¢ z Ustugodawcag jest poczta elektroniczna (e-mail:
info@smarttrader.pl) oraz poczta tradycyjna (ul. Szewska 21/7, 31-009 Krakéw), za posrednictwem ktdrych
mozna wymienia¢ z nami informacje dotyczace korzystania z Smarttrader.pl.  Ustugobiorcy moga
kontaktowac sie z nami takze na inne dopuszczalne prawem sposoby.

10) REKLAMACIJE DOTYCZACE SMARTTRADER.PL

1.

Reklamacje zwigzane z dziataniem Serwisu Internetowego, w tym reklamacje dotyczace zakupu Produktu,
Ustugobiorca moze ztozy¢é na przyktad drogg poczty elektronicznej (mailowo) na adres:
info@smarttrader.pl.

Ustugodawca zaleca podanie w opisie reklamacji: (1) informacji i okolicznosci dotyczacych przedmiotu
reklamacji, w szczegdlnosci rodzaju i daty wystgpienia nieprawidtowosci; (2) roszczenie Ustugobiorcy;
oraz (3) danych kontaktowych sktadajgcego reklamacje — utatwi to i przyspieszy rozpatrzenie reklamacji
przez Ustugodawce. Wymogi podane w zdaniu poprzednim majg forme jedynie zalecenia i nie wptywajg
na skutecznos¢ reklamacji ztozonych z pominieciem zalecanego opisu reklamacji.

Ustugodawca ustosunkuje sie do reklamacji niezwtocznie, nie pdiniej niz w terminie 14 dni
kalendarzowych od dnia jej ztozenia. W przypadku konsumentéw brak ustosunkowania sie w powyzszym
terminie oznacza, ze Ustugodawca uznat reklamacje za uzasadniona.

11) ODSTAPIENIE OD UMOWY PRZEZ KONSUMENTA

1.

Niniejszy punkt Regulaminu ma zastosowanie jedynie do Ustugobiorcéw bedgcych konsumentami.

Prawo odstgpienia od umowy zawartej na odlegtos¢ nie przystuguje konsumentowi w odniesieniu do

uméw (1) o $wiadczenie ustug, jezeli Ustugodawca wykonat w petni ustuge za wyrazng zgoda konsumenta,

ktory zostat poinformowany przed rozpoczeciem Swiadczenia, ze po spetnieniu Swiadczenia przez

Sprzedawce utraci prawo odstgpienia od umowy; (2) o dostarczanie tresci cyfrowych, ktére nie sg

zapisane na nosniku materialnym, jezeli spetnianie $wiadczenia rozpoczeto sie za wyrazng zgoda

konsumenta przed uptywem terminu do odstgpienia od umowy i po poinformowaniu go przez

Sprzedawce o utracie prawa odstgpienia od umowy.

Z zastrzezeniem pkt. 11 ust. 2 Regulaminu konsument, ktéry zawart umowe na odlegtos$é, moze w terminie

14 dni kalendarzowych odstgpi¢ od niej bez podawania przyczyny i bez ponoszenia kosztow, z

zastrzezeniem kosztéw o ktérych mowa w pkt. 11 ust. 4 Regulaminu. Do zachowania terminu wystarczy

wystanie oswiadczenia przed jego uptywem.

Mozliwe koszty zwigzane z odstgpieniem przez konsumenta od umowy, ktére obowigzany jest poniesé

konsument:

a. Jezeli konsument wybrat sposéb dostawy Produktu inny niz najtanszy zwykly sposéb dostawy
dostepny w Serwisie Internetowym, Sprzedawca nie jest zobowigzany do zwrotu konsumentowi
poniesionych przez niego dodatkowych kosztéw.

b. Konsument ponosi bezposrednie koszty zwrotu Produktu.

W przypadku Produktu bedacego ustuga, ktérej wykonywanie - na wyrazne zgdanie konsumenta -
rozpoczeto sie przed uptywem terminu do odstgpienia od umowy, konsument, ktéry wykonuje
prawo odstgpienia od umowy po zgtoszeniu takiego zadania, ma obowigzek zaptaty za swiadczenia
spetnione do chwili odstgpienia od umowy. Kwote zaptaty oblicza sie proporcjonalnie do zakresu
spetnionego Swiadczenia, z uwzglednieniem uzgodnionej w umowie ceny lub wynagrodzenia. Jezeli
cena lub wynagrodzenie sg nadmierne, podstawg obliczenia tej kwoty jest warto$¢ rynkowa
spetnionego Swiadczenia.

Oswiadczenie o odstgpieniu od umowy moze zostac ztozone na przyktad: pisemnie na adres: ul. Szewska

21/7, 31-009 Krakéw lub w formie elektronicznej za posrednictwem poczty elektronicznej na adres:

info@smarttrader.pl.

Bieg terminu do odstgpienia od umowy rozpoczyna sie:
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a. dla umowy, w wykonaniu ktérej Sprzedawca wydaje Produkt, bedac zobowigzany do przeniesienia
jego wtasnosci (np. Umowa Sprzedazy) — od objecia Produktu w posiadanie przez konsumenta lub
wskazang przez niego osobe trzecig inng niz przewoznik, a w przypadku umowy, ktéra: (1) obejmuje
wiele Produktow, ktdére sg dostarczane osobno, partiami lub w czesciach — od objecia w posiadanie
ostatniego Produktu, partii lub czesci albo (2) polega na regularnym dostarczaniu Produktéow przez
czas oznaczony — od objecia w posiadanie pierwszego z Produktéw;

b. dla pozostatych uméw — od dnia zawarcia umowy.

12) POZASADOWE SPOSOBY ROZPATRYWANIA REKLAMACII | DOCHODZENIA
ROSZCZEN ORAZ ZASADY DOSTEPU DO TYCH PROCEDUR

1.

Niniejszy punkt Regulaminu ma zastosowanie jedynie do Klientdw bedacych konsumentami.

Szczegdtowe informacje dotyczace mozliwosci skorzystania przez kupujgcego bedacego konsumentem z
pozasgdowych sposobow rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen oraz zasady dostepu do tych
procedur dostepne sg w siedzibach oraz na stronach internetowych powiatowych (miejskich) rzecznikéw
konsumentéw, organizacji spotecznych, do ktérych zadan statutowych nalezy ochrona konsumentow,
Wojewaddzkich Inspektoratéw Inspekcji Handlowej oraz pod nastepujgcymi adresami internetowymi
Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw: http://www.uokik.gov.pl/spory_konsumenckie.php oraz
http://www.uokik.gov.pl/wazne_adresy.php.

Konsument moze uzyskac bezptatng pomoc w sprawie rozstrzygniecia sporu korzystajgc takze z bezptatnej
pomocy powiatowego (miejskiego) rzecznika konsumentédw lub organizacji spotecznej, do ktdrej zadan
statutowych nalezy ochrona konsumentéw (m.in. Federacja Konsumentéw, Stowarzyszenie Konsumentéw
Polskich).

Pod adresem http://ec.europa.eu/consumers/odr dostepna jest platforma internetowego systemu
rozstrzygania sporow pomiedzy konsumentami i przedsiebiorcami na szczeblu unijnym (platforma ODR).
Platforma ODR stanowi interaktywng i wielojezyczng strone internetowg z punktem kompleksowej obstugi
dla konsumentéw i przedsiebiorcow dgzgcych do pozasgdowego rozstrzygniecia sporu dotyczgcego
zobowigzan umownych wynikajacych z internetowej umowy sprzedazy lub umowy o Swiadczenie ustug.

13) POSTANOWIENIA DOTYCZACE FIRM

1.

Niniejszy punkt regulaminu ma zastosowanie jedynie do Ustugobiorcéw niebedacych konsumentami.
Ustugobiorca jest zobowigzany do zaptaty na rzecz Ustugodawcy kary umownej w wysokosci 150.000,00 zt
(stu piecédziesieciu tysiecy ztotych) w przypadku kazdego naruszenia przez Ustugobiorce pkt. 14.2
niniejszego Regulaminu Serwisu. W przypadku dopuszczenia sie przez Ustugobiorce powyiszego
naruszenia, Ustugodawca jest ponadto uprawniony do wypowiedzenia Uzytkownikowi umowy o
Swiadczenie Ustugi Elektronicznej Konta ze skutkiem natychmiastowym.

Rezygnacja Ustugobiorcy niebedacego konsumentem z korzystania z odptatnych funkcjonalnosci Serwisu
Internetowego w trakcie ich trwania nie uprawnia go do zwrotu optaty za pozostaty okres ich trwania.
Ustugodawcy przystuguje prawo odstgpienia od umowy o $Swiadczenie Ustugi Elektronicznej zawartej z
Ustugobiorcg niebedgcym konsumentem w terminie 14 dni kalendarzowych od dnia jej zawarcia.
Odstgpienie od umowy w tym wypadku moze nastgpi¢ bez podania przyczyny i nie rodzi po stronie
Ustugobiorcy niebedgcego konsumentem zadnych roszczen w stosunku do Ustugodawcy.

Ustugobiorca niebedacy konsumentem nie jest uprawiony do odstgpienia od umowy zawartej z
Ustugodawca.

Ustugodawca moze wypowiedzie¢ Ustugobiorcy niebedgcemu konsumentem umowe o swiadczenie Ustugi
Elektronicznej ze skutkiem natychmiastowym i bez wskazywania przyczyn poprzez przestanie takiemu
Ustugobiorcy stosownego oswiadczenia.

Ustugodawca jest uprawniony w kazdym czasie podjg¢ dziatania zmierzajgce do zweryfikowania
prawdziwosci, rzetelnosci oraz precyzyjnosci informacji podanych przez Ustugobiorce niebedacego
konsumentem. W zakresie weryfikacji Ustugodawca uprawniony jest m.in. do zazgdania od Ustugobiorcy
niebedacego konsumentem przestania skanu posiadanych certyfikatow, zaswiadczen Ilub innych
dokumentéw niezbednych do dokonania weryfikacji. W czasie weryfikacji, o ktérej mowa w zdaniu
poprzednim Ustugodawca uprawniony jest zawieszenia Konta Ustugobiorcy niebedacego konsumentem
na czas trwania weryfikacji.

Ustugodawca ponosi odpowiedzialno$¢ w stosunku do Ustugobiorcy niebedacego konsumentem, bez
wzgledu na jej podstawe prawng, jedynie do wysokosci ostatnio zaptaconej optaty za korzystanie z
Serwisu Internetowego, a w przypadku jej braku do wysokosci 1.000,00 (jeden tysigc) zt. Ustugodawca
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ponosi odpowiedzialnos¢ w stosunku do Ustugobiorcy niebedgcego konsumentem tylko za typowe i
rzeczywiscie poniesione szkody przewidywalne w momencie zawarcia umowy, z wyfgczeniem utraconych
korzysci.

Ustugodawca nie ponosi wobec Ustugobiorcy niebedacego konsumentem odpowiedzialnosci za szkody i
niewypetnienie zobowigzan wynikajgce z dziatania sity wyzszej lub wszelkich innych przyczyn
pozostajgcych poza kontrolg Ustugodawcy.

14) PRAWA AUTORSKIE

1.

Prawa autorskie oraz prawa witasnosci intelektualnej do Serwisu Internetowego jako catosci oraz jego
poszczegdlnych elementéw, w tym tresci, grafik, utwordéw, wzoréw i znakdw dostepnych w jego ramach
nalezg do Ustugodawcy lub innych uprawnionych podmiotéw trzecich i objete s3 ochrong Prawa
Autorskiego oraz innych przepisdw powszechnie obowigzujgcego prawa. Ochrona przyznana Serwisowi
Internetowemu obejmuje wszystkie formy ich wyrazenia.

Ustugobiorca nie ma prawa kopiowa¢, modyfikowac, adaptowac, ttumaczy¢ lub rozpowszechnia¢ Serwisu
Internetowego, ani Produktow, za wyjatkiem przypadkéw dozwolonych przepisami bezwzglednie
wigzgcego prawa.

Znaki handlowe Ustugodawcy oraz podmiotéw trzecich powinny by¢ uzywane zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami prawa.

15) POSTANOWIENIA KONCOWE

Umowy zawierane poprzez Smarttrader.pl zawierane sg zgodnie z prawem polskim i w jezyku polskim.
Zmiana Regulaminu - Ustugodawca zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian Regulaminu z waznych
przyczyn to jest: zmiany przepiséw prawa; dodania nowych Ustug Elektronicznych - w zakresie, w jakim te
zmiany wptywajg na realizacje postanowien niniejszego Regulaminu. Zmieniony Regulamin wigze
Ustugobiorce, jezeli zostaty zachowane wymagania okreslone w art. 384 oraz 384[1] Kodeksu cywilnego,
to jest zostat on prawidtowo powiadomiony o zmianach i nie wypowiedziat umowy w terminie 14 dni
kalendarzowych od dnia powiadomienia. W wypadku gdyby zmiana Regulaminu skutkowata
wprowadzeniem jakichkolwiek nowych optat lub podwyzszeniem obecnych Ustugobiorca bedacy
konsumentem ma prawo odstgpienia od umowy.

W sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem majg zastosowanie powszechnie obowigzujace
przepisy prawa polskiego, w szczegdlnosci: Kodeksu cywilnego; ustawy o $wiadczeniu ustug drogg
elektroniczng z dnia 18 lipca 2002 r. (Dz.U. 2002 nr 144, poz. 1204 ze zm.); Ustawy o Prawach Konsumenta
oraz inne wtasciwe przepisy powszechnie obowigzujgcego prawa.

Dziekujemy za uwazng lekture!

W razie pytan jesteSmy zawsze do Panstwa dyspozycji — prosimy o kontakt.

Zapraszamy do wspotpracy,

Zespot SmartTrader.pl

PROKONSUMENCKI.PL Niniejszy dokument zostat sprawdzony przez prawnikéw serwisu Prokonsumencki.pl
"q,",‘v‘

;J Sklep dbajacy o prawa konsumenta pod katem zgodnosci z przepisami prawa i podlega ochronie praw autorskich.
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16) ZALACZNIK NUMER 2 DO REGULAMINU - WZOR FORMULARZA ODSTAPIENIA
OD UMOWY (ZAtACZNIK NUMER 2 DO USTAWY O PRAWACH KONSUMENTA)

W2zér formularza odstgpienia od umowy
(formularz ten nalezy wypetnic i odestac tylko w przypadku checi odstgpienia od umowy)

— Adresat:

TRADE BAY LIMITED
ul. Szewska 21/7, 31-009 Krakéw
info@smarttrader.pl

— Ja/My(*) niniejszym informuje/informujemy(*) o moim/naszym odstgpieniu od umowy sprzedazy
nastepujgcych rzeczy(*) umowy dostawy nastepujgcych rzeczy(*) umowy o dzieto polegajacej na
wykonaniu nastepujgcych rzeczy(*)/o $wiadczenie nastepujgcej ustugi(*)

Data zawarcia umowy(*)/odbioru(*)

Imie i nazwisko konsumenta(-6w)

Adres konsumenta(-ow)

Podpis konsumenta(-6w) (tylko jezeli formularz jest przesytany w wersji papierowe;j)
— Data

(*) Niepotrzebne skreslic.
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